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Oggetto: Attivazione e riapertura del Servizio di Sostegno Psicologico “AscoltaM|”

Si informa la comunita scolastica che, in attuazione della nota del Ministero dell'Istruzione e del Merito (prot.
n. 4705 del 13/10/2026), a decorrere dal 15 ottobre 2026 & stata riaperta la procedura per la richiesta dei
voucher relativi al servizio di supporto e sostegno psicologico “AscoltaMl”, erogato sulla Piattaforma Unica.

Il servizio “AscoltaMI”, promosso dal Ministero in collaborazione con il Consiglio Nazionale dell'Ordine degli
Psicologi (CNOP), ha lo scopo di favorire il benessere psicologico e relazionale degli studenti, prevenire
situazioni di disagio giovanile, bullismo e cyberbullismo, e sostenere la crescita personale.

Il beneficio e riservato a tutti gli Studenti del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado.

A ciascun alunno beneficiario sara assegnato un voucher per un ciclo massimo di 5 incontri individuali gratuiti
della durata di 60 minuti ciascuno (il primo incontro avra una durata di 70 minuti per concordare le modalita
del percorso).

Gli incontri si svolgeranno online via videoconferenza direttamente all'interno dell'area riservata dello
studente sulla Piattaforma Unica, in un ambiente digitale conforme alle norme sulla privacy e alla deontologia
professionale.

Modalita di Accesso e Procedure (per Genitori e Studenti)
La procedura si articola in tre fasi successive:
> FASE 1 — Richiesta del beneficio (dal 15 ottobre 2026):

| genitori/esercenti la responsabilita genitoriale (o gli studenti maggiorenni) accedono all'area riservata della
Piattaforma Unica (sezione “Strumenti > Welfare e comunita > AscoltaM|I” oppure “Agevolazioni”), accettano
I'informativa privacy, rilasciano il consenso informato e inoltrano la richiesta. L'assegnazione avviene in ordine
cronologico fino a esaurimento fondi.

> FASE 2 — Autenticazione dello Studente e Scelta dello Psicologo (dal 28 ottobre 2026):
In caso di esito positivo:

1. Assicurarsi che lo studente sia correttamente profilato su Unica (accesso tramite SPID, CIE, CNS o
credenziali rilasciate dalla segreteria scolastica).

2. Entro 30 giorni dall'assegnazione, il genitore seleziona uno psicologo accreditato nell'elenco regionale.

3. Lo psicologo proporra il primo incontro entro 10 giorni dall'associazione.

> FASE 3 - Fruizione degli Incontri:


http://www.liceogulli.edu.it/
mailto:-rcpm04000t@istruzione.it
mailto:rcpm04000t@istruzione.it
mailto:rcpm04000t@istruzione.it



| genitori riceveranno notifica via e-mail e dovranno confermare I'appuntamento proposto dallo psicologo
entro 72 ore. Gli incontri si svolgeranno dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027.

Si precisa che le attivita si svolgeranno nel totale rispetto del GDPR e della normativa sulla tutela dei dati
personali. L'Istituzione Scolastica ricevera unicamente dati aggregati a fini di monitoraggio e in nessun caso il
Dirigente Scolastico o il personale docente potranno accedere a dati personali, contenuti o informazioni
sensibili riferibili ai singoli studenti partecipanti.

Siinvitano i genitori e le studentesse/gli studenti interessati a consultare la sezione dedicata sulla Piattaforma
Unica ("Home > Strumenti > Welfare e comunita > AscoltaMl") e a cogliere tempestivamente questa
importante opportunita di ascolto e supporto formativo.

Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa Eva Raffaella Maria Nicolo
Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993



